LEITBILD Das Biirgerheim.

WIR LASSEN DEN MENSCHEN
MENSCH SEIN...

+ Qorientieren uns an der Individualitdt des Menschen.

+ Verhalten uns aufmerksam, zuvorkommend,
grosszugig und zuverldssig.

+ Kommunizieren offen, ehrlich und sachbezogen.

WIR SIND DAS FREUNDLICHE HAUS
FUR LANGZEITPFLEGE...

+ Stehen Menschen mit unterschiedlichen Bedtrfnissen,
konfessionsneutral sowie unabhdngig von Burgerort und Herkunft,
offen gegendber.

+ Bieten ein personliches und Gberschaubares Umfeld mit
zeitgemdsser Infrastruktur.

+fUhren den Betrieb selbsttragend, zukunfts- und zielorientiert.

WIR BEGLEITEN DAS INDIVIDUUM
IM LEBENSPROZESS....

+ Gestalten inspirierende Voraussetzungen, damit die
Bewohner bestmégliche Lebensqualitét erfahren.

+ Arbeiten professionell, bedarfs- und bedurfnisorientiert.

+ Lassen gesundheitliche, gesellschaftliche, kulturelle und
konfessionelle Verdnderungen kompetent einfliessen.
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WIR NEHMEN UNS ZEIT FUR KUNDEN...

+ Begegnen ihnen als gleichwertige Partner.

+ Wertschdtzen sie und beziehen sie in die Organisation ein.

+ Finden uns in unseren Dienstleistungen/Produkten wieder
und sind stolz darauf.

WIR BEGEISTERN DIE MITARBEITENDEN
UND ENTFALTEN POTENTIALE...

+ Anerkennen uns, gehen fair miteinander
o um und sind humorvoll.
M + Foérdern und fordern die Ressourcen
m gegenseitig und lernen aus Fehlern.
+ Bilden uns weiter und bieten interessante
Ausbildungspldtze. + unterstitzen

WIR LEBEN QUALITAT UND
BEGUNSTIGEN WEITERENTWICKLUNG...

+ Unterstltzen die Bewohnenden in ihrem Autonomiestreben und
sorgen dabei bestméglich fir ihre Sicherheit.

+ Nehmen bedeutsame Neuerungen auf, prifen sie und setzen sie
konstruktiv und fundiert um.

+ Handeln qualitatsbewusst, vorausschauend und verantwortungsvoll. <&
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